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1. Begriussung und Einleitung:

1. Folie

Wohnen als Voraussetzung fir Wohlergehen
Bezuge zu menschlichen Bedurfnissen und Menschenrechten

Referat von Edi Martin

Liebe Anwesende,

liebe Leute mit eigener Wohnung oder eigenem Haus, liebe Leute mit gemieteter
Wohnung, liebe Leute mit prekarer Wohnsituation und — falls solche hier vertreten
sind - ganz besonders; liebe Leute ohne Unterkunft.

Es freut mich, hier bei Ihnen Uber Bedurfnisse, Menschenrechte und Wohnen
referieren zu konnen. Eine gutgemeinte Rede Uber Bedurfnisse und Menschenrechte
ist jedoch nicht hinreichend, um Wohnanspriche wirksam geltend zu machen!

Der Titel dieses Workshops legt nahe, dass Menschen ein Anrecht darauf haben,
wohnen zu kénnen. In der Regel wird ganz selbstverstandlich davon ausgegangen,
jeder Mensch brauche Gewisses und habe entsprechende Bedurfnisse. So setzen
auch Fachleute der Architektur, der Planung, des Sozial- und Gesundheitswesens
solche menschliche Bedurfnisse voraus (Brandle-Stroh, 2003, S. 87). Aber um was
handelt es sich bei diesen Bedurfnissen und sind diese bei allen Menschen gleich,
wo wir doch alle so interessant verschieden sind?
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1. Folie (Forts.)
Die Hauptfragen des Referats lauten:

% Ist Wohnen fiir die Menschen notwendig und wenn ja, warum?

% Gibt es legitime Anspriiche an das Wohnen?

2. Folie
Die Hypothesen, die ich meinem Referat voranstellen will, lauten:

% Alle Menschen auf der ganzen Welt haben Bedlirfnisse, und zwar alle die
gleichen.

% Die menschlichen Bediirfnisse kbnnen auf ganz unterschiedliche Weise befriedigt
werden.

% Fdr die Befriedigung menschlicher Bedlirfnisse ist Wohnen eine grundlegende
Voraussetzung.

s Deshalb ist es gerechtfertigt, weltweit auf das Wohnen bezogene Menschenrech-
te zu deklarieren, einzufordern und fiir alle Menschen zu verwirklichen.

Im Folgenden werde ich versuchen die einzelnen Aspekte dieser Hypothesen zu
erlautern und zu begrinden, damit sie nicht ausserordentliche Behauptungen bleiben
(Bordlein, 2002, S ...), sondern nachvollziehbare plausible Argumente zur Verbesse-
rung der Wohnbedingungen von benachteiligten Menschen.

3. Folie

Inhalt:

1. Begrussung und Einleitung:

2. Die Vielfalt vergangener und gegenwartiger Wohnformen.

3. Die Existenz, die Entstehung und die Funktion menschlicher Bedurfnisse.
4. Wohnen und die Befriedigung von menschlichen Bedurfnissen.

5. Wohnen und die Bezuge zwischen Bedurfnissen und Menschenrechten.
6. Folgerungen und Forderungen zum Wohnen.

Im Workshop werden folgende Inhalte behandelt:

Ein paar Hinweise sind zur Vielfalt vergangener und gegenwartiger Wohnformen und
Behausungen sowie zu sesshaftem und mobilem Leben notig, damit das Reden und
Schreiben Uber Wohnbedurfnisse und Menschenrechte nicht ins Uberhebliche
gleitet.

Bevor ich auf die Wohnbedurfnisse zu sprechen komme, mdchte ich generell klaren
was man derzeit dartiber weiss, was BedUrfnisse sind, wer Bedurfnisse hat und was
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Bedurfnisse von Winschen, Anliegen, Interessen, Anspruchen und von der Bedurf-
nisbefriedigung unterscheidet.

Anschliessend wird behandelt wie Wohnen und die Befriedigung von menschlichen
Bedurfnissen eng miteinander verknUpft sind. Dies beinhaltet zwei Fragen; erstens,
welche menschlichen Bedurfnisse im Zusammenhang mit dem Wohnen wichtig sind
und zweitens, wie wichtig wohnen als Voraussetzung fur die Befriedigung von
Bedurfnissen ist. Darauf aufbauend kann auch die Verbindung zu den Menschen-
rechten, welche das Wohnen betreffen, aufgezeigt werden.

Am Schluss werde ich noch darauf zu sprechen kommen, wer was zur Verwirkli-
chung von menschengerechtem Wohnen flr alle beitragen kann und wie vorgegan-
gen werden kann.

Vorab jedoch nun drei Einstimmungsaufgaben fur Sie alle:

4. Folie Individuelle Reflektion in der Workshopgruppe

1. Bitte Uberlegen Sie sich einzeln was gutes Wohnen ausmacht — was ist Ihnen
beim Wohnen sehr wichtig? Notieren Sie sich dazu Stichworte.

2. Bitte tiberlegen Sie sich einzeln in welchen Wohnformen Sie bisher gelebt haben.
Notieren Sie sich dazu Stichworte.

3. Bitte liberlegen sie sich einzeln, welche Wohnformen Sie kennen gelernt haben,
die sich von Ihren eigenen Wohnformen unterscheiden. Notieren Sie sich dazu
Stichworte.

Ihre Uberlegungen und Notizen werden Sie gut auf die Themen, welche ich jetzt
behandle, vorbereitet haben.

2. Die Vielfalt vergangener und gegenwartiger Wohnformen.

5. Folie

Bild 1: Evolution des Menschen.
Quelle: http://www.google.ch/#g=bild+evolution+des+menschen
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Fragen: Was ist Wohnen? Wie wird gewohnt?

,Lasst man die Vorgeschichte heutiger Menschen mit der Entstehung der Hominiden
vor 6 Mio. Jahren beginnen, haben Menschen (bei einer Generationsdauer von 30
Jahren) 200'000 Generationen als Jager und Sammler gelebt und davon gegen
70'000 [Generationen] als sprach- und selbstbewusstseinsfahige Wesen, 400
[Generationen] in Agrargesellschaften, d.h. unter Bedingungen ausgepragter Status-
differenzierung, und 8 [Generationen] in modernen Industriegesellschaften und
davon nur eine halbe in einer weltweit vernetzten ,Informationsgesellschaft, in der
gegenwartig uber 50% der Bevolkerungen von Nationalstaaten in stadtischen
Agglomerationen leben. Die Periode der Status- bzw. vertikalen Differenzierung von
Gesellschaften mit der mit ihr einhergehenden ausgepragten Statuskonkurrenz
umfasst dabei, da sie mit der Herausbildung der sesshaften Lebensweise in Agrar-
gesellschaften beginnt, lediglich finf Hundertstel der gesamten Zeit* (Obrecht, 2010,
S. 7, Einflgungen: Martin).

6. Folie
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Bild 2: Behausungen des Menschen
Quelle: http://www.sonnentaler.net/aktivitaeten/oekologie/bauen-wohnen/haus-
planet-ich/ue1/wohnen-weltweit.html

Brandle-Stroh (1999, S. 16; 2003, S. 87) weist darauf hin, dass vereinheitlichende
Vorstellungen bei der Behandlung von Wohnfragen nicht angemessen sind, weil die
tatsachlichen Wohnbedingungen und Wohnformen extrem vielfaltig und sehr unter-
schiedlich sind. Menschen unterschiedlichen Alters, mit unterschiedlichen Gesund-
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heitszustanden oder Behinderungen, sehr verschiedenen klimatischen, topographi-
schen, sozialen und kulturellen Lebensbedingungen und entsprechenden Lebens-
formen befriedigen ihre Bedurfnisse in unterschiedlicher Weise. Insbesondere sei
daran zu erinnern, ... dass die uns zugangliche Geschichte des Wohnens unter
Gesichtspunkten der Manner, der Reichen und Machtigen, der Erwachsenen und der
Gesunden tradiert ist* (Brandle-Stroh, 2003, S. 87). Erganzen lasst sich diese
Aufzahlung damit, dass die Wohngeschichte eine Geschichte der Sesshaften ist. Die
Menschen sind den grossten Teil der Menschheitsgeschichte als Sammler und Jager
herumgezogen. Auch nach dem Entstehen der Agrargesellschaften ist nur ein Teil
von ihnen ganzlich sesshaft geworden. Es gab und gibt z.B. Hirtenkulturen, Noma-
den, Weidewechsel in den Alpen. Auch unter den Gewerbetreibenden gab und gibt
es bis heute Wanderarbeitende. Wir alle kennen Geschichten von Wander-
Handwerkern, Landstreichern, Vaganten, Vagabunden und Zigeunern. Die Industrie
beschaftigt vielerorts ,Fremdarbeiterinnen und Wohlhabende haben stets Haushalte-
rinnen beschaftigt, die oft aus der Ferne kamen, immer mit Migration verbunden.
Margarita Cedeno de Armijos (2005, S. 45-50) berichtet in einem Fachbuch Uber
Migration, von ekuadorianischen Einwanderinnen, die armutsbedingt in Sevilla,
Spanien saisonale Ernte- oder Hausarbeit verrichten. Dort erleben sie u.a. Woh-
nungsnot in vielen Facetten. Bis heute sind Teile der Menschheit wandernd,
umherziehend, migrierend, flichtend. Und immer schon haben Sesshafte die Nicht-
Sesshaften bekampft. Letztes Jahr haben in der Schweiz Jenische mit ihren Fahr-
zeugen demonstriert, einen Stau auf der Autobahn provoziert und in Bern ein
Gelande besetzt, um ihre Rechtsanspruche fur Standplatze geltend zu machen,
welche ihnen das Bundesgericht bereits vor elf Jahren beschied, die jedoch in vielen
Kantonen bisher nicht eingeldst wurden (Huonker, 2014).

Es stellt sich die Frage, ob die Schwierigkeiten denen Wohnungslose ausgesetzt
sind, durch Angste der Sesshaften gegen alle Nicht-Sesshaften erzeugt und aufrecht
gehalten werden?

Heute leben insbesondere bei uns in Europa die meisten Menschen in stadtischen
Agglomerationen, sind sesshaft und auch die ,Landlosen® unter ihnen haben als
Mietende eine Wohnung oder ein Haus. Aber es gibt gleichzeitig Wohnungsnot,
Schwierigkeiten bei der Unterbringung von Fluchtlingen, Strafentlassenen und
Personen mit kdrperlichen oder psychischen Behinderungen. Es gibt zu wenige
Standplatze fur Jenische, Roma und Sinti sowie ein sehr knapp bemessenes und
ortlich nicht flachendeckendes Angebot an Notunterkinften fur Wohnungslose. All
diese Personengruppen werden ignoriert, schikaniert oder gar bekampft. Einzig eine
kleine Gruppe hypermobiler Menschen bleibt von diesen Missachtungen und Sank-
tionen ausgenommen, die global agierende Eilte, die auf der ganzen Welt herum
jettet, fast so flink wie sie ihr Kapital verschiebt. Sie sind jedoch nicht ,Nicht-
Sesshafte” sondern sie sind vielerorts dank eigenem Besitz sesshaft oder kaufen
sich Uberall ein.

7. Folie Diskussion in der Workshopgruppe

- Ist es legitim, wenn einige in luxuriésen Villen in bester Wohnlage leben und noch
Zweit- oder Drittwohnungen besitzen, wenn gleichzeitig in der Ndhe andere keine
gesicherte, angemessene Wohnmoglichkeit haben?

- Wer kennt konkrete Beispiele?
- Welche Werte werden verletzt?

- warum ist es illegitim?
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3. Die Existenz, die Entstehung und die Funktion menschlicher Bediirfnisse.

8. Folie Paar-Diskussion in der Workshopgruppe:
Bitte erzéhlen Sie einander was Sie bereits liber Bediirfnisse wissen.

Anschliessend: Fragen im Plenum:
- Gibt es menschliche Bedlirfnisse? — was weist darauf hin?
- Was braucht der Mensch?

- Sind menschliche Bediirfnisse universell? — d.h. haben alle Menschen die
gleichen Bedlirfnisse?

- Was sind Bedlirfnisse?
- Wer hat Bedlirfnisse? Menschen, Tiere, Familien, Organisationen, Staaten?

- Was unterscheidet Bediirfnisse von Wiinschen, Anliegen, Interessen, Ansprii-
chen und von der Bediirfnisbefriedigung?

9. Folie

Heitet

- Heiter bis wolkig

Sempé

o B

Bild 3: Menschen wie Du und ich
Quelle: Sempé, Jean-Jacques (2004) Heiter bis wolkig
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Beginnen wir bei uns: ,Als Biosysteme sind Menschen eine der zwischen 15-20 Mio.
Spezies, die gegenwartig die Welt bevdlkern und gemeinsame Vorfahren in einzelli-
gen Lebewesen haben® (Obrecht, 2010, S. 7).

Wir Menschen — d.h. Sie und ich, wir alle - sind eine Art von Lebewesen, d.h.
Biosystemen. Wir sind als ,menschliche Individuen (...) sozial lebende Lebewesen
einer besonderen Art, namlich neugierige, aktive, beziehungs- und mitgliedschafts-
orientierte, lern-, sprach- und selbstwissensfahige Biosysteme, und als solche (...)
ein Ergebnis der biotischen und der an sie anschliessenden soziokulturellen Evoluti-
on“ (ebd., S. 8). Wir unterscheiden uns von andern Arten von Biosystemen u.a.
dadurch, dass wir selbstbewusstseinsfahig und auch selbstwissensfahig sind. Wir
kénnen wissen, dass wir sind, was wir tun und wir denken dartber nach, wer wir
sind. Ja wir kbnnen sogar wissen, was wir wissen und dass wir es sind, die das
wissen, was wir wissen (diese und die folgenden Ausfihrungen in Anlehnung an
Obrecht, 2005, S. 34-36).

Als Biosysteme sind wir halboffene, d.h. selektive Systeme. Wir sind auch autopoieti-
sche Systeme, was heisst, unsere Komponenten (z.B. Organe) sind aus uns selbst
heraus entstanden. Zudem sind wir Menschen als Biosysteme auch selbstgesteuerte
Systeme, die sich durch Zeugung reproduzieren und die durch Mutation veranderbar
sind. Deshalb sind wir im Rahmen der Evolution auch der Selektion unterworfen.

Menschliche Individuen leben als halboffene Biosysteme wie alle Organismen durch
einen wohldosierten Stoff- und Energieaustausch mit ihrer Umgebung, was Metabo-
lismus genannt wird. Menschen sind so beschaffen, dass sie diesen fortwahrenden
Austausch so regulieren, dass sie Uber Zeit hinweg erhalten, d.h. am Leben bleiben
und dass die zahlreichen internen Prozesse aufeinander abgestimmt bleiben, was
wir als Gesundheit bezeichnen. Durch diese Selbstregulationen sorgt der Organis-
mus dafur, dass sich Veranderungen von Struktur und Prozessen in bestimmten
Grenzen halten und wir in Ublicher Weise altern.

10. Folie
Fur Organismen allgemein und damit auch fur Menschen gilt:

- Sie bevorzugen in ganz bestimmten Zustanden zu sein, d.h. sie haben bestimmte
Biowerte.

- Sie sind fortwahrend desorganisierenden, verschleissenden Vorgangen ausge-
setzt, die sie von diesen bevorzugten Zustanden entfernen und die ihre Gesund-
heit und ihr Uberleben gefahrden.

- Sie sind so gebaut, dass sie diese fortwahrenden Stérungen und Abnutzungen
kompensieren kdnnen, sofern diese ein bestimmtes Mass nicht Uberschreiten.

Darauf beziehen wir uns, wenn wir sagen, menschliche Individuen seien selbstregu-
lierte Systeme. Bei einem sehr kleinen Teil der Organismen hat sich im Laufe der
Evolution ein Organ entwickelt, das auf Regelung spezialisiert ist: das Nervensystem.
Die Nervensysteme haben sich Uber viele Stufen weiter entwickelt und weisen
unterschiedliche Formen der Regulation auf.
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11. Folie — Gehirn
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So entstandene komplexe Nervensysteme sind zentralisiert und haben aussere und
innere Sensoren, welche regelungsbedurftige organismusinterne Grossen registrie-
ren. In spezifischen festverschalteten Bereichen des Zentralnervensystems werden
diese Erregungsmuster erkannt und bewertet (Biowerte) und schliesslich werden
organismische Prozesse und muskulare Bewegungen aktiviert. Diese Klasse von
Regelungsprozessen im festverschalteten Teil des Gehirns sind die Bedurfnisse.

Bei den hdchst entwickelten komplexen Nervensystemen bei den hdheren Saugern
und z.B. den Menschen, sind, neben festverschalteten Teilen, Teile des Gehirns
plastisch, d.h. in Abhangigkeit von Erfahrung veranderbar und deshalb lernfahig.
Diese gegenwartige Form hat das menschliche Gehirn bereits vor ca. 100'000
Jahren beim homo sapiens sapiens erreicht. In den plastischen Teilen des Gehrins
sind u.a. unsere Wlnsche verortet.

.,Komplexe Nervensysteme sind also Organe, die auf die Existenz organismusinter-
ner Defizite sowie auf bedrohliche Ereignisse in der Umwelt so mit gezielt gesteuer-
tem Verhalten zu reagieren vermogen, dass - innerhalb von Grenzen - die Defizite
kompensiert und aussere Gefahren vermieden werden. Im Sinne einer Ubergeordne-
ten Tendenz neigen Organismen mit solchen Nervensystemen ferner dazu, raumli-
che Zonen aufzusuchen oder gar aktiv zu schaffen, in denen die defizitreduzierenden
Ressourcen hinreichend und die Gefahr der Entstehung nicht kompensierbarer
Defizite gering sind“ (Obrecht, 2005, S. 36).

Bedurfnisse sind neuronale Prozesse im nichtplastischen (fest verschalteten) Teil
des Gehirns, sie regulieren auf die vom menschlichen Organismus bevorzugten
(Soll-)Zustande (Biowerte) hin, damit ein menschliches Individuum in einem gesun-
den, Uberlebensfahigen Zustand bleibt. Sie sind die inneren Antriebe organismischer
Prozesse und der Motivation motorischer Operationen, mit welchen desorganisieren-
den und verschleissenden Vorgangen (welche Bedurfnisspannungen aufbauen)
begegnet wird. Bedurfnisse sind bewustseinsunabhangig, weil sie evolutionsge-
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schichtlich alter sind, als bewusstes Denken, welches erst mit der Herausbildung von
plastischen und deshalb lernfahigen Gehirnteilen entstanden ist.

Ohne die menschlichen Bedurfnisse ware nicht nur die Selbsterhaltung einzelner
Menschen in Frage gestellt, sondern auch das Uberleben der Menschheit (Martin,
2012, S. 156). Deshalb sind menschliche Bedurfnisse, obwohl sie neuronale Prozes-
se im fest verschalteten Teil des Gehirns von menschlichen Individuen sind, keines-
wegs individualistisch. Zudem gibt es neben biologischen und biopsychischen
Bedurfnissen auch soziale Bedurfnisse, die menschliches Verhalten innerhalb der
sozialen Umgebung regulieren und Menschen zu sozialen Wesen machen.

Fassen wir zusammen: Menschliche Bedurfnisse existieren, sie sind bei allen
Menschen (Individuen) vorhandene, neuronale Prozesse im nichtplastischen (fest
verschalteten) Teil des Gehirns und sind somit universell.

Die interessante Vielfalt und Verschiedenheit der Menschen wird keineswegs
beeintrachtigt durch die Tatsache, dass alle Menschen die gleichen Bedurfnisse
haben, denn die Vielfalt und Verschiedenheit entsteht durch die biologische und
soziokulturelle Evolution.

Werner Obrecht (Obrecht, 2005, S. 16-24) hat, nach Kenntnisnahme und Analyse
der Bedurfnisklassifikationen zahlreicher Autorinnen und Autoren und weiterem
Grundlagenstudium, die nachfolgend aufgelisteten Bedurfnisse herausgearbeitet.
Aufgrund ihrer Funktion im Hinblick auf die innere Struktur menschlicher Organis-
men lassen sich drei Klassen von Bedurfnissen unterscheiden: Biologische, biopsy-
chische und soziale Bedurfnisse.

A. Biologische Bediirfnisse

Es gibt eine Klasse biologischer menschlicher Bedurfnisse, die dadurch bedingt sind,
dass Menschen selbstgesteuerte, autopoietische Biosysteme sind. Dazu gehoren
auch physikalische Bedurfnisse, weil menschliche Organismen physikalische
Eigenschaften haben. Es gibt folgende Arten von biologischen Bedurfnissen:

12. Folie — Biologische Bedurfnisse

1. nach physischer Integritat, d.h. nach Vermeidung von Verschmutzung, das
Wohlbefinden reduzierenden (schmerzhaften) physikalischen Beeintrachtigungen
(Hitze, Kalte, Nasse), Verletzungen sowie der Exposition gegenuber (absichtsvol-
ler) Gewalt;

2. nach den fur die Autopoiese erforderlichen Austauschstoffen: 1. verdauba-
rer Biomasse (Stoffwechsel); 2. Wasser (Flussigkeitshaushalt); 3. Sauerstoff
(Gasaustausch);

3. nach Regenerierung;
4. nach sexueller Aktivitat und nach Fortpflanzung;

B. (Bio-)psychische Bedirfnisse

Es gibt eine Klasse bio-psychischer menschlicher Bedurfnisse, die dadurch bedingt
sind, dass die Steuerung menschlicher Organismen durch ein komplexes und
plastisches Nervensystem erfolgt, dessen angemessenes Funktionieren von einer
bestimmten quantitativen und qualitativen sensorischen Grundstimulation sowie — in
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Bezug auf den aktuellen Bedarf des Gehirns — hinreichender Information abhangt. Es
gibt folgende Arten von bio-psychischen Bedurfnissen:

13. Folie — biopsychische Bedurfnisse
a) elementare (bio-)psychische Bediirfnisse:

5. nach wahrnehmungsgerechter sensorischer Stimulation durch a) Gravitati-
on, b) Schall, c) Licht, d) taktile Reize (sensorische Bedurfnisse );

6. nach schonen Formen in spezifischen Bereichen des Erlebens z.B.
Landschaften, Gesichter, unversehrte Korper (asthetische Bedurfnisse; Bedurf-
nis nach asthetischem Erleben);

7. nach Abwechslung/Stimulation (Bedurfnis nach Abwechslung);

8. nach assimilierbarer orientierungs- und handlungsrelevanter Information;
8. a) nach Information via sensorische Stimulation (Bedurfnis nach Orientierung );

b) komplexe, volles Selbstbewusstsein involvierende (bio-)psychische Bediirf-
nisse:

8. b) nach einem der gewunschten Information angemessenen Code. Bedurfnis nach
[erkenntnistheoretischen] «Sinn», d.h. nach dem Verstehen dessen, was in ei-
nem und um einen herum vorgeht und mit einem geschieht, insofern man da-
von Kenntnis hat (vgl. 8.1). Im Bereich des bewussten Denkens entspricht die-
sem Bedurfnis das Bedurfnis nach subjektiver Sicherheit/Gewissheit bzw. nach
«Uberzeugung» in den subjektiv relevanten Fragen;

9. nach subjektiv relevanten (affektiv besetzten) Zielen und Hoffnung auf
Erfullung (Bedurfnis nach subjektivem «Sinny»);

10. nach effektiven Fertigkeiten («skills»), Regeln und (sozialen) Normen zur
Bewaltigung von (wiederkehrenden) Situationen in Abhangigkeit der subjektiv
relevanten Ziele (Kontroll- oder Kompetenzbedurfnis);

C. Biopsychosoziale Bedurfnisse

Es gibt eine Klasse biopsychosozialer menschlicher Bedurfnisse, die dadurch
bedingt sind, dass menschliche Organismen selbstwissensfahig sind und ihr Verhal-
ten innerhalb ihrer sozialen Umgebung Uber emotiokognitive Mechanismen regulie-
ren.

14. Folie — soziale Bedurfnisse
a) elementare biopsychosoziale Bediirfnisse

11. nach emotionaler Zuwendung (Liebe, Freundschaft, aktiv und passiv)
(Liebesbedurfnis);

12. nach spontaner Hilfe (Bedurfnis, zu helfen);
b) komplexe, volles Selbstbewusstsein involvierende biopsychosoziale Bed(irf-
nisse;

13. nach sozial(kulturell)er Zugehorigkeit durch Teilnahme. Mitgliedschaft in
Familie, Gruppe, Gesellschaft (Sippe, Stamm, «Ethnie», Region, Nationalstaat)
(Mitglied zu sein heisst Rechte zu haben, weil man Pflichten erfullt) (Mitglied-
schaftsbedurfnis);
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14. nach Unverwechselbarkeit (Bedurfnis nach biopsychosozialer Identitat);
15. nach Autonomie (Autonomiebedurfnis);

16. nach sozialer Anerkennung ( Funktion, Leistung, «Rang») ( Anerkennungs-
bedurfnis);

17. nach (Austausch-)Gerechtigkeit ( Gerechtigkeitsbedurfnis );

Soweit die Liste der menschlichen Bedurfnisse in Obrechts Text ,Umrisse einer
biopsychosoziokulturellen Theorie menschlicher Bedlirfnisse®von 2005.

Verteilen des Handouts ,Bedurfnisse-Menschenrechte® ( — im Anhang, S. 24/25) \

In seinem Referatstext von 2009 fuhrt Obrecht zwei weitere soziale Bedurfnisse auf,
das Bedurfnis: - nach Fairness und das Bedurfnis - nach Kooperation.

Er weist zudem (auf S. 26) darauf hin, dass ,diese Liste (...) Bedurfnisse [umfasst],
wie sie sich anhand der evolutionsbiologischen, psychologischen und sozialwissen-
schaftlichen Forschungsliteratur unterscheiden sowie sich teils auch im Rahmen von
Untersuchungen der affektiven und kognitiven Neurowissenschaften unterscheiden
lassen. Was bisher fehlt ist ein analytischer Rahmen, innerhalb dessen diese Begriffe
prazis und entsprechend trennscharf definiert sind. Dadurch bleibt offen, ob und
wenn ja inwieweit die in der Liste unterschiedenen Bedurfnisse in hierarchische
Gruppen differenziert werden kénnen, so dass jetzt gleichrangige Bedurfnisse als
Unterformen Ubergeordneten Gruppen erscheinen®.

Die Zeitdauer wahrend der die verschiedenen Bedurfnisse unbefriedigt als Bedurf-
nisspannung bestehen bleiben kdnnen bis eine Schadigung oder der Tod eintritt, ist
unterschiedlich lang, d.h. Bedurfnisse sind unterschiedlich elastisch, aber nicht
verschieden wichtig (Martin, 2012, S. 156; Obrecht, 2005, S. 48).

Im Unterschied zu Bedurfnissen, die universelle, neuronale Prozesse im nichtplasti-
schen (fest verschalteten) Teil des Gehirns sind, handelt es sich bei Winschen um
neuronale Prozesse im plastischen, d.h. lernfahigen Teil des Gehirns. Winsche sind
mehr oder weniger stark mit Bedurfnissen gekoppelt, allerdings durch Lernprozesse
kulturell geformt und deshalb nicht universell (Martin, 2012, S. 158).

Anliegen und Interessen sind meistens bewusst gewordene Winsche und kdnnen
averbal oder verbal in mundlicher oder schriftlicher Form gedussert werden. Bedurf-
nisse werden selten spontan bewusst, sie lassen sich jedoch mit Hilfe theoriegeleite-
ter Reflektion bewusst erschliessen.

Alle Menschen sind laufend damit beschaftigt, handelnd Probleme zu I6sen, um
damit Bedurfnisspannungen abzubauen, d.h. Bedurfnisse zu befriedigen. Dies ist ein
durchaus normaler Vorgang. Bei Kindern stehen Eltern, Erziehungspersonen und
generell die Erwachsenen in der Pflicht, sie in Abhangigkeit ihres Alters und ihrer
Entwicklung in der Befriedigung ihrer Bedurfnisse zu unterstutzen, bis sie erwachsen
und selbstandig geworden sind. Probleme sind nichts Aussergewodhnliches, sie
werden es erst durch den Umstand, dass es an individuellen und Uber Beziehungen
erschliessbaren Ressourcen mangelt, um sie im Rahmen der Elastizitat der Bedurf-
nisse zu l6sen. Auf externe Reize (auch auf Belohnungen oder Bestrafungen)
reagieren menschliche Individuen nur handelnd, wenn ihre Bedurfnislage und ihre
Wunsche die Bereitschaft dazu involvieren (ebd., S. 158-159).
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Wahrend Bedurfnisse neuronale Prozesse sind, ist Bedurfnisbefriedigung immer
motorische Operation, d.h. durch Muskeln erzeugte Bewegung — auch Mimik und
Gestik. Im Gegensatz zu Bedurfnissen, die universell sind, sind die Formen der
Bedurfnisbefriedigung erlernt und deshalb kulturell bedingt. Die Formen und Prafe-
renzen der Bedurfnisbefriedigung sind deshalb auch veranderbar.
Bedurfnisbefriedigung kann nicht nur in ihrer spontanen, direkten Form praktiziert
werden sondern auch in einer vorausschauend-geplanten, vorsorgenden Form Uber
Zwischenguter wie z.B. Vorrate, Gerate, Werkzeuge, Ersparnisse, Besitz, Versiche-
rungen. Diese indirekte, vorsorgende Form der Bedurfnisbefriedigung erfolgt haufig
sozial organisiert.

Wenn es gelingt alle Bedurfnisse ausreichend zu befriedigen oder mindestens deren
Elastizitat nicht arg strapaziert ist, stellt sich der Zustand des Wohlbefindens ein. Ein
Gluckszustand tritt erst dann ein, wenn wir, wie man so schon sagt, wunschlos
glucklich sind, d.h. wenn zusatzlich zum Wohlergehen auch die von uns praferierten
Winsche erfullt sind oder wenn wir im Zustand des Wohlbefindens eine praferierte
Form der Bedurfnisbefriedigung erfolgreich praktizieren und erleben.

15. Folie Dreiergruppen-Gesprache in der Workshopgruppe

1. Bitte sitzen Sie in Dreiergruppen zusammen und wéhlen Sie ein bestimmtes
Bediirfnis aus der Bedlirfnisliste aus.

2. Tauschen Sie in der Gruppe aus mit welchen Formen der Bedlirfnisbefriedigung
Sie dieses Bedlirfnis befriedigen.

3. Kléaren Sie in der Gruppe inwiefern fiir die Befriedigung dieses Bedlirfnisses
wohnen wichtig ist.

Diskussion und Fragekldrung in der ganzen Workshopqruppe:

Sie kennen vermutlich die Bedlirfnispyramide von Maslow. Die hier vorgestellte
Bediirfnistheorie unterscheidet sich in wesentlichen Punkten von jener von Maslow
bzw. seiner Nachfolger. Dies mag bei Ihnen zu einigen Fragen oder auch zu Verun-
sicherungen fiihren. Deshalb soll an dieser Stelle Zeit fiir Fragen und Erérterungen
eingerdumt werden.

Wer hat Riickfragen oder Bemerkungen beziiglich menschlichen Bed(irfnissen?

Nach dieser Konzentration auf menschliche Bedurfnisse soll nun geklart werden, was
Wohnen mit der Befriedigung von Bedurfnissen zu tun hat.

4. Wohnen und die Befriedigung von menschlichen Bedirfnissen.

16. Folie
Wohnen und die Befriedigung von menschlichen Bediirfnissen

Fragen: Warum wohnen Menschen? Wodurch werden Menschen veranlasst nach
Habitaten zu suchen und Wohnen zu praktizieren? Inwiefern bedingt die Befriedi-
gung menschlicher Bedlirfnisse Wohnen als erméglichende oder erleichternde
Voraussetzung? Welche Bed(irfnisse sind bei Wohnangeboten und im Wohnungsbau
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besonders zu beachten — insbesondere bei Wohnangeboten fiir Wohnungslose, bei
Heimen, bei Fliichtlingsunterkiinften, bei Kliniken, Anstalten und Gefédngnissen?

Organismen und insbesondere Menschen haben die Tendenz sich zu Orten hinzu-
bewegen, die fur das Leben gunstig sind, sie suchen schitzende Unterkunfte,
Habitate auf, erfinden und bauen Zelte, Behausungen, Wohnwagen und Wohnhau-
ser. Darauf weist der Aussageteil im Zitat von Obrecht (siehe S. 7) hin: ,Im Sinne
einer Ubergeordneten Tendenz neigen Organismen mit solchen Nervensystemen
ferner dazu, raumliche Zonen aufzusuchen oder gar aktiv zu schaffen, in denen die
defizitreduzierenden Ressourcen hinreichend und die Gefahr der Entstehung nicht
kompensierbarer Defizite gering sind".

Wohnen ist somit bei uns Menschen ein zutiefst naturlich-menschliches Bestreben
und Handeln mit dem Zweck in bevorzugten Zustanden zu bleiben und Bedurfnis-
spannungen, d.h. Ist-Soll-Zustands-Abweichungen gering zu halten. Die Beschafti-
gung mit dem eigenen Wohnen ist also eine wichtige vorausschauend-vorsorgende
Form der Bedurfnisbefriedigung, indem allgemein ginstige Bedingungen fur die
Befriedigung mehrerer Bedurfnisse geschaffen werden und der Gefahr starker
Bedurfnisspannungen vorgebeugt wird.

Anhand der Liste menschlicher Bedurfnisse wird leicht einsichtig, wie wichtig wohnen
fur die Befriedigung zahlreicher Bedurfnisse ist. Zu einigen BedUrfnisse hat Wohnen
einen direkten, ermoglichenden Bezug (notwendige Ressource), bei anderen stellt
das Wohnen eine wichtige, erleichternde Voraussetzung (Ressource) fur die
Bedurfnisbefriedigung dar. (folgende Ausflihrungen basieren auf: Brandle-Stroh,
1999, 2003):

A. Biologische und physikalische Bedurfnisse im Zusammenhang mit wohnen:

Ganz direkt auf das Wohnen gerichtet ist, im spontanen und vor allem im vorsorgen-
den Sinn, das Bediirfnis 1) nach physischer Integritat, d.h. nach Vermeidung von
Verschmutzung und das Wohlbefinden reduzierenden (schmerzhaften) physikali-
schen Beeintrachtigungen wie Hitze, Kalte, Nasse; nach Vermeidung von Verletzun-
gen sowie vor Exposition gegenlber (absichtsvoller) Gewalt. Ein Refugium, ein
Habitat, eine Unterkunft bzw. eine ,Raumhulle®, eine Wohnung stellt dabei ein
notwendiges Zwischengut fur die Bedurfnisbefriedigung und die Vermeidung von
Bedurfnisspannungen dar. Deshalb missen Wohnangebote von ihrer Qualitat her
Verschmutzung und Nasse fernhalten, die Temperatur im Bereich des fur Menschen
gut vertraglichen Spektrums halten und vor Gewalteinflussen bzw. Verletzungen
schutzen.

Im Hinblick auf das Bediirfniss 2) nach den fiir die Autopoiese erforderlichen
Austauschstoffen zeigt sich ausgehend vom notwendigen Stoff- und Energieaus-
tausch ein direkter Ressourcenbedarf nach Atemluft und (Sonnen-)Licht sowie nach
Trinkwasser und Nahrungsmitteln, die gut zuganglich, jedoch nur mittelbar im
Wohnobjekt vorhanden sein mussen. Daraus ergibt sich eine recht heterogene
Sammlung an weiteren erforderlichen Ressourcen, welche als Zwischenguter die
Bedurfnisbefriedigung erlauben z.B.: Behaltnisse wie Krluge, Topfe, Fasser, und die
zugehdrigen Stau- und Stellflachen; geeigneter Platz flr Speisen, Vorrate, und ev.
Saatgut; erreichbare Einkaufsmaoglichkeiten und Dienstleistungen fur den taglichen
Bedarf; Vorrichtungen und Hausrat zum Garen, Kochen, Backen, Heizen und Kihlen
sowie Energie (z.B. Holz, Gas, Ol, Elektrizitat, Sonnenlicht); Gerate, Flachen und
Installationen fur Reinigung, Hygiene und Korperpflege. Wohnangebote mussen in
Abhangigkeit des gegebenen Zustands ihrer Bewohnerlnnen sorgfaltig auf diese
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Ressourcen hin gepruft und ausgelegt werden, damit die Bedurfnisbefriedigung nicht
behindert wird. Dabei erfordern Wohnangebote in denen z.B. Menschen leben, die in
ihrer Mobilitat eingeschrankt sind, mehr solche Zwischenguter innerhalb der Woh-
nung bzw. spezifische Dienstleistungen.

Fur die Befriedigung des Bedurfnisses 3) nach Regenerierung stellt eine sichere
und schutzende Behausung eine unverzichtbare Ressource dar. Zwischenguter fur
die Bedurfnisbefriedigung sind Ressourcen wie die Liegestatte/das Bett, Sitzgele-
genheiten und Tisch fur Schlaf, Ruhe und Musse und auch fur kreative Tatigkeiten.
Regeneration verlangt dartber hinaus Schonraum, Privatheit, Rickzugsmaoglichkeit
und Schutz vor unbefugten Blicken und vor Immissionen (Larm, Gestank). Ergan-
zend gehoren dazu auch Aufenthaltsorte und Freirdume im naheren Umfeld der
Behausung fur Musse, Bewegung und aktive Erholung, Geselligkeit und Spiel. Bei
Wohnangeboten ist deshalb darauf zu achten, dass sie im Innenraum und im
Aussenraum Qualitaten aufweisen, die Erholung und Regenerierung erlauben.

Bei der Befriedigung des Bediirfnisses 4) nach sexueller Aktivitat und nach
Fortpflanzung muss Intimitat gewahrleistet sein (siehe Bedurfnis 3). Fortpflanzung
bedeutet auch Wachstum und ruft nach ausreichendem Wohnangebot und Ressour-
cen bezuglich der Bedurfnisse 1, 2 und 3. Die Flrsorge, Pflege und Sozialisation des
Nachwuchses erfordert angemessene Flachen und z.T. spezifische Einrichtungen
und Infrastruktur. Beim Leben in Heimen, Kliniken oder Anstalten stellen sich Fragen
der Stimulation bzw. Unterdriickung sexueller Impulse, es bestehen z.T. Probleme
fehlender oder nicht zugelassener Partner und Partnerinnen sowie des sexuellen
Missbrauchs. Nach wie vor bestehen diesbezuglich viele Tabus, welche u.a. auch
das Bedurfnis 15) nach Autonomie und Selbstbestimmung tangieren.

B. Biopsychische Bedirfnisse im Zusammenhang mit wohnen

Beim Bediirfnis 5) nach wahrnehmungsgerechter sensorischer Stimulation
durch a) Gravitation, b) Schall, c) Licht, d) taktile Reize (sensorische Bedurfnisse ) ist
zu beachten, dass sinnlich erlebbare Reize, im Unterschied zu Reizarmut und
ReizlUberflutung, lebenswichtig sind. Sensorische Stimulation erfordert Licht-, Farb-,
Schall-, Geruchs-, Geschmacks, und Tastreize, sowie gravitationsbedingte Korper-
positionsempfindungen und zwar in einem Ausmass, welches gegen oben und unten
begrenzt ist, jedoch moderate Variation und angenehm-intensive Erlebnisse anbietet.
Dabei scheint es recht grosse individuelle Unterschiede zu geben aber doch auch
einigermassen deutliche Grenzwerte. Wichtig ist im Zusammenhang mit Sinnesrei-
zen, dass sie erkennbar, beeinflussbar und mehr oder weniger vorhersehbar bzw.
verstehbar sind. So bewirkt Larm nachweislich gesundheitliche Schaden bei Betrof-
fenen, auch wenn diese den Larm gar nicht wahrnehmen. Zwar nicht direkt beein-
flussbar, aber vorhersehbar und verstehbar ist z.B. die Stimulation durch den Tag-
Nachtwechsel und die dazu gehdérenden Licht-, Farb-, Geruch- und Gerauschewech-
sel. Indirekt kann dabei z.B. mit Vorhangen, Sonnenstoren, Beleuchtung, Jalousien
gestaltend Einfluss genommen werden. Weitgehende Fremdbestimmtheit und
Stimulations-Einschrankungen bei der Materialwahl (z.B. fehlende taktile Variation),
beim Ausblick (fehlender Ausblick oder stark eingeschrankter Ausblick, z.B. nur auf
Objektteile ohne Veranderungen), bei unveranderlicher Beleuchtung und Lichtdosie-
rung, unveranderlich eintdniger Farbgebung oder unbeeinflussbarer automatischer
BelUftung und Beschattung sowie umgekehrt permanente oder wiederholte akusti-
sche Beschallung oder Berieselung durch Haustechnik, Nachbarn oder Aussenlarm
beeintrachtigen das Wohlbefinden massgeblich. Bewohnerinnen und Bewohnern
muss zugestanden werden, auch in Mietwohnungen, Heimen oder Anstalten die
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sensorische Stimulation in ihrem Refugium in ihrem Ermessen gestaltend zu beein-
flussen. Bei gemeinsam genutzten Rdumen und im Aussenraum kann diese gestal-
tende Einflussnahme der Nutzenden mitbestimmend erfolgen. Bauherrschaften,
Professionelle der Architektur, Baufachleute, Immobilienverwaltungen und Heimlei-
tungen mussen sich an diesen Anforderungen messen lassen.

Fur das Bedurfnis 6) nach schonen Formen in spezifischen Bereichen des
Erlebens (z.B. Landschaften, Gesichter, unversehrte Korper; asthetische Bedurfnis-
se; Bedurfnis nach asthetischem Erleben) kann direkt an die Empfehlungen betr.
Fremd- und Selbstbestimmung unter Bed. 5 angeknUpft werden. Dank Pierre
Bourdieu’s Untersuchungen (1987) ,Die feinen Unterschiede® ist bekannt, dass die
Praferenzen des ,asthetischen Geschmacks® sich nach Herkunft und Zugehdrigkeit
zu sozialen Feldern stark unterscheiden (u.a. auch bezuglich der Kriterien wie:
natzlich, brauchbar versus zweckfrei, absichtslos). D.h. Geschmackspraferenzen
sind kultur- und schicht- und klassenabhangig. Es geht nicht um die Bestimmung
asthetischer Qualitat sondern darum, dass alle Menschen asthetische Erlebnisse
brauchen, wobei sie selbst aufgrund ihrer ,Geschmacks“-Praferenzen die astheti-
schen Objekte oder Ereignisse auswahlen und das eigene Urteil daruber bilden, ob
etwas schon, angenehm, kdstlich oder erbaulich ist und asthetisches Erleben
pflegen, geniessen und herausbilden. Fur asthetische Betrachtungen, passives und
aktives Geniessen bieten sich zahlreiche Objekte und Ereignisse an: naturliche
Dinge wie Blumen, Wolkenformationen, Landschaften oder der Flug eines Raubvo-
gels; artifizielle Dinge wie Kunstwerke, Kleider, Dekorationen, Alltagsgegenstande,
Gesang, Tanz, Musik, kulinarische Gerichte, usw. Im Wohnbereich haben Menschen,
die wenig finanzkraftig sind, z.T. sehr geringe WahIimdoglichkeiten bezlglich attrakti-
vem Wohnort und gestaltbarer Wohnung und an diesen Orten wird in der Regel von
machtigeren Akteuren ein ihnen fremder Geschmack durchgesetzt. Trotzdem
realisieren viele Menschen in Nischen ihren eigenen Geschmack, um sich zu
erfreuen. Gerade das Zuhause kdnnte und musste viele Mdglichkeiten bieten, um
den eigenen asthetischen Geschmack zum Ausdruck zu bringen, zu pflegen und zu
entwickeln.

Dem Bedurfnis 7) nach Abwechslung/Stimulation (Bedurfnis nach Abwechslung)
tragen vielfaltig und abwechslungsreich gebaute und gewachsene Umgebungen,
welche entdeckt werden kdnnen, die soziale Kontakte beglunstigen und Verweil- und
Nutzungsvielfalt fur die verschiedensten Bewohnerlnnengruppen bieten, am ehesten
Rechnung. Personen gegenuber, die in der Mobilitat eingeschrankt oder inhaftiert
sind, mussen besondere Angebote wie begleitete Spaziergange, soziokulturelle
Ereignisse innerhalb der Einrichtung usw. veranstaltet werden, um die Befriedigung
dieser Bedurfnisse zu ermoglichen.

Das Bediirfnis 8) nach assimilierbarer orientierungs- und handlungsrelevanter
Information bedarf in der elementaren Form im Wohnbereich eine Uberschaubarkeit
und Lesbarkeit des umbauten und gestalteten Raumes. Fur Bewohnerinnen und
Bewohner muss sinnlich-kognitiv erfassbar und vorstellbar sein, worin sie sich
befinden und was unmittelbar um sie herum ist. In der komplexen Form erfordert es
transparente adressatengerechte Information, Zugang zu Medien (Presse, Bucher,
Radio, Television, Internet), die Mdglichkeit sich mit Nachbarn bzw. mit bevollmach-
tigten Akteuren zu besprechen und faires Aushandeln und Handhaben von Hausord-
nungen bzw. Wohnregeln. Dabei gilt es auch spezifische Schutzbedurfnisse von
Menschen zu beachten, z.B. indem ein geschutzter Endlosweg fur Menschen mit
Demenz angelegt wird, Informationen fur Fremdsprachige Ubersetzt werden, Kinder
bei der Internetnutzung speziell geschutzt werden und Schalter am Kochherd nicht
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nur mit Markierungen sondern auch mit leicht tastbaren Nullstellungen ausgestattet
sind.

Das Bediirfnis 9) nach subjektiv relevanten (affektiv besetzten) Zielen und
Hoffnung auf Erfullung (Bedurfnis nach subjektivem «Sinn») wird im Wohnbereich
vor allem bei Menschen, die anhaltend in ihren Wohnwinschen frustiert werden
strapaziert. Bei Menschen die wohnungslos bleiben, in Zwangskontexten leben
mussen oder nicht ihre praferierte Wohnform leben kdnnen, zersetzen sich zuerst
ihre Hoffnungen auf Erfullung ihrer Wohn-Ziele und mit der Zeit fallt es ihnen schwer
Uberhaupt noch personliche Ziele in Bezug auf Wohnen zu bilden. In der Regel wird
dieses Bedurfnis vom Wohnen weg in andere Bereiche verlagert, in denen die
Hoffnung auf Erfullung von Zielen weniger frustriert wird. Dadurch fehlen jedoch die
erforderlichen inneren Antriebe und Vorstellungen um Handlungen bezogen auf das
Wohnen zu motivieren, was die Lebensfluhrung allgemein erschwert, weil, wie
festgestellt, Wohnen fir die Befriedigung der verschiedensten Bedurfnisse wichtige
Funktionen erflllt. Diesem Bedurfnis ist im Zusammenhang mit sog. ,Verwahrlosung®
hohe Beachtung zu schenken.

Das Bediirfnis 10) nach effektiven Fertigkeiten («skills»), Regeln und (sozialen)
Normen zur Bewaltigung von (wiederkehrenden) Situationen in Abhangigkeit der
subjektiv relevanten Ziele (Kontroll- oder Kompetenzbedurfnis) kann beim Wohnen
unter gunstigen Umstanden ganz besonders gut befriedigt werden. Wer selbstbe-
stimmt oder mitbestimmt und nicht unter Armutsbedingungen wohnen kann, kann die
Wohnsituation weitgehend seinen Fahigkeiten, Fertigkeiten und Gewohnheiten
entsprechend einrichten. Im eigenen Habitat kdnnen die Gegebenheiten weit
einfacher kontrolliert stabil gehalten oder variiert werden, als anderswo. Beim
Wohnen ereignen sich zahlreiche wiederkehrende Situationen ( z.B. im Tagesablauf
und Jahresverlauf). Man kann sich Raum und Verhaltnisse schaffen, um besondere
Fertigkeiten zu lernen, zu praktizieren, um dadurch zu erleben, dass man etwas kann
(Selbstwirksamkeits-Erfahrungen). Wichtig gewordene Rituale und Gewohnheiten
konnen gelebt werden. Regeln und soziale Normen lassen sich im Einpersonen-
haushalt selbst bestimmen oder im Mehrpersonenhaushalt gemeinsam vereinbaren
und damit der gewahlten Lebensform anpassen. Wenn es an Wohn-Fertigkeiten
mangelt, bedarf es des Trainings bzw. bei kognitiver oder motorischer Behinderung
der erganzenden Unterstutzung. Wenn Regeln fehlen, willkurlich eingefordert und
sanktioniert werden oder Wohnverhaltnisse behindernd Uberreguliert sind, braucht es
die Suche nach funktionalen Regeln, allenfalls ein (neu) Verhandeln von Regeln oder
den Ausgleich von Rechten und Pflichten. In kollektiven Wohneinrichtungen, in
denen Berufsleute, Professionelle oder Laien arbeiten, ist zu beachten, dass die
Regeln primar den Bewohnerinnen und Bewohnern bei der Lebensbewaltigung
dienen sollen und erst sekundar den Mitarbeitenden bei der Arbeitsbewaltigung.
Zwar haben auch Mitarbeitende dieses Bedurfnis 10, ein Habitat ist jedoch existen-
Zieller als ein Arbeitsort, besonders in totalen Institutionen’, wo die Wohnenden nur
sehr beschrankt mit der Aussenwelt Kontakt haben.

C. Biopsychosoziale Bedirfnisse im Zusammenhang mit wohnen

Das Bediirfnisse 11) nach emotionaler Zuwendung (Liebe, Freundschaft, aktiv
und passiv) (Liebesbedurfnis) findet innerhalb und in der rdumlichen Nahe des

1 Als ,total“ werden nach Erwing Goffmann Institutionen bezeichnet, wenn in ihnen
Menschen umfassend ihr Leben verbringen und die Lebensbedingungen in hohem
Masse durch die Institution und formalisierte Strukturen bestimmt sind.
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Wohnens erhohte Chancen befriedigt zu werden, wenn nicht soziale und kulturelle
Differenzen Fremdheitsgefuhle provozieren. Unterstutzend wirkt, wenn die Wege im
Haus und im Aussenraum so angelegt sind, dass sie Kontaktnahme ermdglichen
ohne extreme Nahe zu erzwingen. Die Mdglichkeit des freien Zugangs fur Angehori-
ge und Freunde sowie der freie Austausch zwischen ihnen sind wichtige Bedingun-
gen fur die unbehinderte Bedurfnisbefriedigung, die jedoch in Heimen, Einrichtungen
und Anstalten nicht Gberall verwirklicht sind. Anteilnahme und Zuwendung eréffnen
vielerlei Austauschbeziehungen und diese festigen den sozialen Zusammenhalt. Die
positive Wirkung von Beziehungen zwischen Mensch und Heim- oder Haustier ist
mehrfach nachgewiesen und musste daher auch in institutionellen Wohnformen
sowie im offentlichen und genossenschaftlichen Wohnungsbestand zugelassen und
gefordert werden. Zuwendung und Freundschaft kann Uber Distanz auch Uber
Medien vermittelt sein (Telefon, Briefpost, Internet, Hilferuf- und Alarmsysteme) und
deshalb ist der Zugang zu diesen wichtig. Die Mdglichkeit freundlich gesinnte
Menschen einladen zu kdnnen und gastfreundlich zu sein, bedingt eine Unterkunft
deren Ausgestaltung dies erlaubt.

Fir das Bedurfniss 12) nach spontaner Hilfe (Bedurfnis, zu helfen) bieten sich im
Wohnbereich und im Wohnumfeld zahlreiche gunstige Gelegenheiten. Viele Men-
schen verbringen an diesem Ort viel Zeit, es besteht raumliche Nahe, was das
Aufeinandertreffen von Hilfesuchenden und Helfenden begunstigt. Die Menschen
sind sich mehr oder weniger bekannt, so dass auch eingeschatzt werden kann,
welche Art der Hilfe angezeigt ist. Zudem durfte es fur Hilfebedurftige einfacher sein,
Hilfe anzunehmen (oder abzuweisen), wenn ihr die Hilfe anbietende Person bekannt,
d.h. nicht anonym, ist.

In Bezug auf das Bediirfniss 13) nach sozial(kulturell)er Zugehorigkeit durch
Teilnahme (Mitgliedschaft in Familie, Gruppe, Gesellschaft bzw. Sippe, Stamm,
«Ethnie», Region, Nationalstaat. Mitglied zu sein heisst Rechte zu haben, weil man
Pflichten erflllt. Mitgliedschaftsbedurfnis) ergeben sich beim Wohnen auf mehreren
sozialen Niveaus gute Mdglichkeiten zur Bedurfnisbefriedigung. A) bieten Mehrper-
sonenhaushalte Zugehdrigkeit, Teilhabe- und Teilnahmemdglichkeiten im vertrauten
Rahmen. B) bieten Wohnhauser, Siedlungen oder Aussenraume verschiedenste
Ressourcen an denen Bewohnerinnen und Bewohner teilhaben kénnen und es fallen
diverse Arbeiten an, an welchen sich Bewohnerinnen und Bewohner beteiligen
konnen. Solche Partizipation gelingt besser, wenn sie verbindlich und mit formeller
Mitbestimmung erfolgen kann. C) bietet sich in vielen Wohngebieten die Mdglichkeit
in lokalen Vereinen oder Gruppen mitzuwirken. Besondere Maoglichkeiten der
Zugehorigkeit, Teilhabe und Teilnahme kdnnen Wohngenossenschaften bieten,
wenn sie die Partizipation ernsthaft entwickeln und pflegen. Die Befriedigung dieses
Bedurfnisses hangt davon ab, ob die rdumlich-territoriale Prasenz und Mobilitat
zugelassen, die Teilhabe an den im Wohnbereich vorhandenen Ressourcen sowie
die soziale Mitwirkung und die kulturelle Mitgestaltung gewahrleistet und unbestritten
ist. Wem der eine oder andere dieser Aspekte erschwert oder vorenthalten wird,
bleibt ausgeschlossen von dem, was alle angeht und von allen ausgeht (z.B. Unter-
bringung in Ghettos oder Lagern, Schikanen gegenltber Obdachlosen, Fahrenden
und Flichtlingen). Soziale und kulturelle Zugehorigkeit ist gebunden an produktive
und reproduktive Beitrage im Sinne eines solidarischen Engagements am Wohnge-
schehen (z.B. Haushaltsarbeit, Eigenleistungen im Wohnbereich und Wohnumfeld).
Dabei gilt es die individuellen Leistungspotentiale zu bericksichtigen und auch
einzufordern. Wo entsprechende und zumutbare Eigenleistungen unterbleiben oder
verhindert werden, treten Kontrollverluste (siehe Bed. 10) auf und schliesslich
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Zustande erlernter oder erzwungener Hilflosigkeit. In unselbstandigen und begleite-
ten Wohnformen sowie in Zwangskontexten (z.B. Gefangnis) aber auch in sozial
anonymen oder anomischen Nachbarschaften kann Partizipationstraining und die
Forderung von Wohn- und Haushaltsfertigkeiten angezeigt sein. Aus aktiver Teil-
nahme und Eigenleistungen leiten sich legitime Anspriche ab an Mitgliedschafts-
und Teilhaberechte an individuellen und kollektiv erwirkten Errungenschaften im
Wohnbereich und im Wohnumfeld, diese dirfen nicht verwehrt werden, weil sonst die
Bedurfnisse 16 nach sozialer Anerkennung und 17 nach Austauschgerechtigkeit
frustriert sind und die weitere Teilnahme verweigert wird.

Das Bediirfnis 14) nach Unverwechselbarkeit (Bedurfnis nach biopsychosozialer
Identitat); zeigt sich im Wohnbereich daran, dass alle Menschen mehr oder weniger
bestrebt sind, als einzigartige Person in Erscheinung zu treten. Wahrend einige dies
richtiggehend mit gestalteten Elementen, die von ausserhalb der Wohnung wahr-
nehmbar sind, zelebrieren, pflegen andere ihre Einzigartigkeit unauffallig oder
bescheiden, wollen jedoch auch als Person mit ihren spezifischen Eigenschaften
beachtet und nicht verwechselt werden.

Das Bedurfnis 15) nach Autonomie (Autonomiebedurfnis) hat einen ausgepragt
direkten Bezug zum Wohnen, auch wenn es nicht darauf beschrankt ist. Wohnen
bietet mehr oder weniger Obhut, Geborgenheit, Privatheit und Schutz. Es ermdglicht,
sich vorubergehend zurlck zu ziehen und allein zu sein (siehe auch Bedurfnisse 1, 3
und 5). Innerhalb des Wohnbereichs kann selbstbestimmt gelebt und Autonomie
zurlick gewonnen werden, die unter Umstéanden andernorts fehlt. Uber Belange des
Wohnens, des Hinausgehen und des Heimkehrens kann weitgehend selbst ent-
schieden werden. Entscheide dartber, wer in den privaten Wohnraum hereingelas-
sen wird bzw. wer abgewiesen wird, liegen ebenfalls weitgehend im eigenen Ermes-
sen. Die Privatsphare ist offensichtlich den Menschen sehr wichtig, was sich u.a.
daran zeigt, dass in Rechtsstaaten die Unverletzbarkeit des Hausrechts (Hausfrie-
densbruch) gesetzlich geschuitzt ist (in der Schweiz § 186 StGB, in Deutschland §
123 StGB). Diese Mdglichkeiten der Abgrenzung und des Rickzugs fehlen Men-
schen, die wohnungslos sind oder unter prekaren Bedingungen wohnen. Auch in
Heimen, Kliniken und Gefangnissen ist dem Bedurfnis nach Autonomie und Schutz
im Wohnbereich hochstmdgliche Beachtung zu schenken. Noch immer wird dieser
Anspruch nicht von allen Mitarbeitenden der Betreuung, Pflege und Hauswirtschaft
eingelost, indem sie sich einfach direkt Zutritt in Wohnraume verschaffen, in denen
sie lediglich arbeitende ,Gaste“ sind. Besonders behutsam ist vorzugehen, wenn sich
bei Personen Zurlickgezogenheit zu Vereinsamung entwickelt oder zu ihrem eigenen
Nachteil auswirkt.

Die Befriedigung des Bedurfnisses 16) nach sozialer Anerkennung ( Funktion,
Leistung, «Rang») ( Anerkennungsbedurfnis); kann in den verschiedensten sozialen
Situationen Befriedigung finden, nicht nur beim Wohnen. Im Wohnbereich kann sie
durch eine aufmerksam anerkennende Nachbarschaftskultur unterstutzt werden. In
Mietverhaltnissen (bzw. Heimen) wollen Mietende als Bewohnerinnen und Bewohner
sowie als Nutzende geachtet werden. Fahrende, denen ihre fahrende Lebens- und
Arbeitsweise erschwert wird, indem die Orte fehlen, an denen sie sich mit ihren
Fahrzeugen vorubergehend aufhalten konnen, deren Wirtschaftsweise behindert
wird, die unfreundlich behandelt oder gar beschossen werden, leiden daran, sozial
nicht anerkannt zu werden, obwohl sie Arbeitsleistungen erbringen, die Staatsbir-
gerschaft haben, Menschen sind.

Beim Bediirfnis 17) nach (Austausch-)Gerechtigkeit ( Gerechtigkeitsbedurfnis )
ergeben sich im Zusammenhang mit dem Wohnen in mehreren sozialen Systemen

Workshop: Wohnen als Voraussetzung flir Wohlergehen - Bezlige zu menschlichen Bedirfnissen und Menschenrechten -
© Edi Martin Seite 18 von 18



und Beziehungen, Mdglichkeiten zur Bedurfnisbefriedigung oder es entstehen
Bedurfnisspannungen. A) bei Mehrpersonenhaushalten kann der Austausch zwi-
schen den Wohnpartnerlnnen gerecht oder ungerecht erfolgen. B) im Falle von
Mietverhaltnissen kénnen die Vertragsbedingungen und die Interaktionen zwischen
Vermieter und Mietpartei gegenseitig gerecht oder ungerecht geregelt und praktiziert
werden. Dabei bildet das Mietrecht einen Grenzen setzenden Rahmen, aber das
Recht auf Eigentum wird (in der Schweiz) dem Recht auf Wohnen derart Ubergeord-
net, dass im Rahmen von Wohnungsknappheit und Wohnungsnot deutliche Macht-
Uberschusse seitens der Vermieter bestehen. C) Im Falle von Wohneigentum kann
das Vertragsverhaltnis zwischen Hypotheknehmer und Hypothekglaubiger gerecht
oder ungerecht vereinbart und praktiziert werden. Die Beispiele von Immobilien- und
Bankenkrisen haben Folgen ungerechter Austauschbeziehungen gezeigt. D) In
Heimen und Anstalten wohnen nicht nur Menschen, sondern es arbeiten dort auch
Menschen. Den Mitarbeitenden stellt sich die Anforderung, die Wohnenden gerecht
zu behandeln, in dem Sinne, dass Gleiches gleich und Ungleiches ungleich behan-
delt wird. DarUber hinaus stellt sich der Institutionsleitung die Anforderung, die
Mitarbeitenden gerecht zu fuhren und daflir zu sorgen, dass die Bewohnerinnen und
Bewohner und deren Wohnbedurfnisse im Zentrum der organisationellen Tatigkeit
stehen und von den Mitarbeitenden stets respektiert werden. Wenn Mitarbeitende
Wohnende behandeln, kann ein Machtungleichgewicht zu ungunsten der Wohnen-
den entstehen, welches dazu fuhren kann, dass die Verhaltnisse in der Einrichtung
immer mehr den Anliegen der Mitarbeitenden (der Fihrung oder gar Dritten) ange-
passt werden und so den Wohnbedurfnissen der Wohnenden kaum mehr gerecht
werden. Jakob Egli (2008, S. 4) hat an einer Fachtagung Uber Selbstbestimmung
dargelegt, dass sich in Institutionen die Frage stellt: ,Sind die Rdume, in denen (...)
Menschen wohnen, primar ihre privaten Wohnraume, in denen sich die professionel-
len Begleiterinnen und Begleiter moglichst taktvoll aufzufuhren haben (...), oder
handelt es sich dabei primar um die Arbeitsraume der Angestellten eines Dienstlei-
stungsunternehmens, in denen sich die Kunden gemass Hausordnung und Weisun-
gen des Personals verhalten mussen®. Er hat angeregt, sich als Mitarbeitende/r stets
die Frage zu Stellen: ,Wie lauft das bei uns privat? Dort wo ich zuhause bin, dort wo
ich wohne (...)" und stellt mit Blick auf die Institutionsleitung fest: ,Wer seine Instituti-
on mit Wohnangebot als ein bis ins Bett, in den Teller und die Kérperpflege hinein
rationell durchstrukturiertes Dienstleistungsunternehmen versteht, spricht den
betroffenen Menschen (...) das Recht auf Privatheit und damit auf weitgehende
Selbstbestimmung in der eigenen Wohnung ab*“.

Aus dem zutiefst natlrlich-menschlichen Bestreben heraus, ein Habitat aufzusuchen,
d.h. eine Wohnmaoglichkeit haben zu mussen, weil dies fur die Befriedigung der
menschlichen Bedurfnisse grundlegend ist, konnen vielerlei Abhangigkeiten entste-
hen, in denen das Bedurfnis nach Austausch—Gerechtigkeit dauerhaft verletzt ist.

Offenes Gesprach in der Workshopgruppe:

- Wenn Sie als Professionelle/r an Ihren Arbeitsort denken oder als Bewohner an
Ihren Wohnort, welche Aspekte in meinen Ausfihrungen haben Sie aufhorchen
lassen?

7

% Was ist Ihnen beim Zuhoren in den Sinn gekommen?
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5. Wohnen und die Beziige zwischen Bedurfnissen und Menschenrechten.

16. Folie
Wohnen und die Befriedigung von menschlichen Bediirfnissen
Wohnen und die Beziige zwischen Bedirfnissen und Menschenrechten

Wohnen ist also fur das Wohlergehen der Menschen, deren Zusammenleben,
Wirtschaften sehr wichtig, nicht nur fur die Einzelnen sondern auch fur die Gesell-
schaft. Die Wohnverhaltnisse beeinflussen die Befriedigung der meisten menschli-
chen Bedurfnisse. Deshalb fand die Sicherung der Wohnung auch im Rahmen der
Menschenrechte ihren Niederschlag (folgende Ausfuhrungen in Anlehnung an:
Rausch, 2011).

In der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte findet sich zwar kein explizites
Recht auf Wohnen, aber mehrere Artikel, die auf Wohnen, Wohnort oder auf Bedurf-
nisse im Zusammenhang mit Wohnen verweisen.

Im Internationalen Pakt Gber wirtschaftliche, soziale und kulturelle Rechte findet sich
in Artikel 11 eine Formulierung in welcher die Unterbringung als Element des Rechts
auf einen angemessenen Lebensstandart benannt ist.

Das Recht auf Wohnung findet sich in der Europaischen Sozialcharta.

Zuerst jetzt zur Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte von 1948:

17. Folie - Allgemeine Erklarung der Menschenrechte
Artikel 3 Jeder hat das Recht auf Leben, Freiheit und Sicherheit

Artikel 12 Niemand darf willkurlichen Eingriffen in sein Privatleben, seine
Familie, seine Wohnung und seinen Schriftverkehr oder Beeintrachtigungen
seiner Ehre und seines Rufes ausgesetzt werden. Jeder hat Anspruch auf
rechtlichen Schutz gegen solche Eingriffe oder Beeintrachtigungen

Artikel 13 Jeder hat das Recht sich innerhalb eines Staates frei zu bewegen
und seinen Aufenthaltsort frei zu wahlen

Artikel 25 Abs. 1 Jeder hat das Recht auf einen Lebensstandard, der seine
und seiner Familie Gesundheit und Wohl gewahrleistet, einschliesslich Nah-
rung, Kleidung, Wohnung (...)

Allgemeine Erklarung der Menschenrechte 1948 - mit Erlauterungen zu unserem
Thema

Artikel 3 Jeder hat das Recht auf Leben, Freiheit und Sicherheit - darin
spiegeln sich a) im Recht auf Leben, das generelle Recht darauf seine Bedurfnisse
zu befriedigen, b) im Recht auf Freiheit, das Recht das Bedurfnis nach Autonomie zu
befriedigen und c) im Recht auf Sicherheit, das Recht das Bedurfnis nach physischer
Integritat zu befriedigen, daflr stellt eine Wohnung eine wichtige Ressource dar.

Artikel 12  Niemand darf willkiirlichen Eingriffen in sein Privatleben, seine
Familie, seine Wohnung und seinen Schriftverkehr oder Beeintrachtigungen
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seiner Ehre und seines Rufes ausgesetzt werden. Jeder hat Anspruch auf
rechtlichen Schutz gegen solche Eingriffe oder Beeintrachtigungen — darin
spiegelt sich u.a. das Recht das Bedurfnis nach Regenerierung zu befriedigen,
indem Privatheit und die Wohnung vor willktrlichen Eingriffen geschutzt wird.

Artikel 13  Jeder hat das Recht sich innerhalb eines Staates frei zu bewegen
und seinen Aufenthaltsort frei zu wahlen — darin geht es um den Schutz des
zutiefst natlrlich-menschlichen Bestrebens und Handelns, sich zu Orten hinzubewe-
gen, die fur das Leben gunstig sind, indem allgemein gunstige Bedingungen fir die
Befriedigung mehrerer Bedurfnisse geschaffen werden und der Gefahr starker
Bedurfnisspannungen vorgebeugt wird.

Artikel 25 Abs. 1 Jeder hat das Recht auf einen Lebensstandard, der seine
und seiner Familie Gesundheit und Wohl gewahrleistet, einschliesslich Nah-
rung, Kleidung, Wohnung (...) — darin spiegelt sich a) dass eine Wohnung zum
Recht auf einen Lebensstandard gehort, der Gesundheit und Wohl gewahrleistet.
Der Begriff ,Wohl spiegelt b) die bedurfnistheoretische Hypothese, dass Wohnen
generell fur die Befriedigung der Bedurfnisse grundlegende Voraussetzung ist.

Internationaler Pakt tiber wirtschaftliche, soziale und kulturelle Rechte

18. Folie Internationaler Pakt Uber wirtschaftliche, soziale und kulturelle Rechte
abgeschlossen in New York am 16. Dezember 1966

Art. 11 (1) Die Vertragsstaaten erkennen das Recht eines jeden auf einen
angemessenen Lebensstandard fiir sich und seine Familie an, einschliesslich
ausreichender Ernahrung, Bekleidung und Unterbringung, sowie auf eine
stetige Verbesserung der Lebensbedingungen. Die Vertragsstaaten unternehmen
geeignete Schritte, um die Verwirklichung dieses Rechts zu gewahrleisten, und
erkennen zu diesem Zweck die entscheidende Bedeutung einer internationalen, auf
freier Zustimmung beruhenden Zusammenarbeit an.

Europaische Sozialcharta (revidiert) 3.5.1996 (von der Schweiz noch nicht
ratifiziert).

19. Folie Europaische Sozialcharta

Teil | (umfasst 31 Punkte)

Die Vertragsparteien sind gewillt, mit allen zweckdienlichen Mitteln staatlicher und
zwischenstaatlicher Art eine Politik zu verfolgen, die darauf abzielt, geeignete
Voraussetzungen zu schaffen, damit die tatsachliche Ausubung der folgenden
Rechte und Grundsatze gewahrleistet ist:

31. Jedermann hat das Recht auf Wohnung.

Teil Il
Die Vertragsparteien erachten sich durch die in den folgenden Artikeln und Nummern
festgelegten Verpflichtungen nach MaRRgabe des Teils Il als gebunden.

Artikel 31 — Das Recht auf Wohnung

Um die wirksame AuslUbung des Rechts auf Wohnung zu gewabhrleisten, verpflichten
sich die Vertragsparteien, Malinahmen zu ergreifen, die darauf gerichtet sind:

1) den Zugang zu Wohnraum mit ausreichendem Standard zu férdern;
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2) der Obdachlosigkeit vorzubeugen und sie mit dem Ziel der  schrittweisen
Beseitigung abzubauen;

3) die Wohnkosten fur Personen, die nicht Uber ausreichende Mittel verfigen, so zu
gestalten, dass sie tragbar sind.

6. Folgerungen und Forderungen zum Wohnen — an die Soziale Arbeit und
andere Akteure gerichtet.

Umfrage unter den Teilnehmenden des Workshops:

- Sie haben nun meinen Input gehort, sich an mehreren Stellen eingebracht und
mitdiskutiert, damit hoffe ich, wurde einiges Wissen aktiviert und vielleicht auch
erweitert.

- Welche Folgerungen lassen sich auf der Basis dieses Wissens fur uns als Mitglie-
der der Profession Soziale Arbeit ziehen?

Es zeigt sich, dass das Recht auf Wohnung und die schrittweise Beseitigung der
Obdachlosigkeit sowie Massnahmen flr tragbare Wohnkosten in der Europaischen
Sozialcharta am deutlichsten verankert sind. In der Aligemeinen Erklarung der
Menschenrechte finden sich mehrere Artikel, in denen Bezlge zu menschlichen
Bedurfnissen, welche in engem Zusammenhang mit dem Wohnen stehen, enthalten
sind. Ebenso wird im Internationalen Pakt Uber wirtschaftliche, soziale und kulturelle
Rechte in Artikel 11 die Unterbringung als Element des Rechts auf einen angemes-
senen Lebensstandart benannt.

Damit bieten die Menschenrechtsdokumente und die Europaische Sozialcharta
gepaart mit Hypothesen der Theorie menschlicher Bedurfnisse, welche in den
Menschenrechtsdokumenten deutliche Entsprechungen finden, eine solide Argumen-
tationsbasis fur den Diskurs zur Wohn-Problematik zum Wohl der Wohnungslosen,
der prekér Wohnenden und der Bewohner_innen von Heimen oder Gefangnissen. Es
lassen sich legitime Anspriche an das Wohnen ableiten.

Die Verwirklichung von Menschenrechten wird immer wieder an vielen Orten von
unserem Handeln und unserer Organisiertheit abhangen. Deshalb freut mich lhre
Teilnahme an diesem Workshop und lhr Interesse. Ich winsche Ihnen, dass Sie
entsprechend lhren Ressourcen und Mdéglichkeiten am Thema dranbleiben. Jene, die
unter unbefriedigenden Wohnverhaltnissen leben, kdnnen kaum anders. Allen, die
befriedigende Wohnsituationen haben, empfehle ich: Geniessen Sie das Leben und
sorgen Sie engagiert daflr, dass es alle andern auch geniessen kénnen.

20. Folie — Folgerungen und Forderungen zum Wohnen

* Lasst uns organisiert das Wissen liber menschliche Bedlirfnisse und Menschen-
rechte verbreiten.

* Lasst uns organisiert legitime Wohnanspriiche einfordern.

* Lasst uns, wo immer wir dazu in der Lage sind, organisiert menschengerechtes
Wohnen verwirklichen.
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Handout: Bedlirfnisse + Menschenrechte

A. Biologische Bediirfnisse Es gibt eine Klasse biologischer menschlicher Bedirfnisse, die dadurch
bedingt sind, dass Menschen selbstgesteuerte, autopoietische Biosysteme sind. Dazu gehéren auch
physikalische Bedirfnisse, weil menschliche Organismen physikalische Eigenschaften haben. Es gibt
folgende Arten von biologischen Bedurfnissen:

1. nach physischer Integritat, d.h. nach Vermeidung von Verschmutzung, das Wohlbefinden
reduzierenden (schmerzhaften) physikalischen Beeintrachtigungen (Hitze, Kalte, Nasse), Verlet-
zungen sowie der Exposition gegenlber (absichtsvoller) Gewalt;

2. nach den fiir die Autopoiese erforderlichen Austauschstoffen: 1. verdaubarer Biomasse
(Stoffwechsel); 2. Wasser (Flussigkeitshaushalt); 3. Sauerstoff (Gasaustausch);

3. nach Regenerierung;

4. nach sexueller Aktivitat und nach Fortpflanzung;

B. (Bio-)psychische Bediirfnisse Es gibt eine Klasse bio-psychischer menschlicher Bediirfnisse, die
dadurch bedingt sind, dass die Steuerung menschlicher Organismen durch ein komplexes und
plastisches Nervensystem erfolgt, dessen angemessenes Funktionieren von einer bestimmten
quantitativen und qualitativen sensorischen Grundstimulation sowie — in Bezug auf den aktuellen

Bedarf des Gehirns — hinreichender Information abhangt. Es gibt folgende Arten von bio-psychischen
Bedurfnissen:

a) elementare (bio-)psychische Bediirfnisse:

5. nach wahrnehmungsgerechter sensorischer Stimulation durch a) Gravitation, b) Schall, c)
Licht, d) taktile Reize (sensorische Bedurfnisse );

6. nach schénen Formen in spezifischen Bereichen des Erlebens z.B. Landschaften, Gesichter,
unversehrte Korper (asthetische Bedulrfnisse; Bedurfnis nach asthetischem Erleben);

7. nach Abwechslung/Stimulation (Bedirfnis nach Abwechslung);

8. nach assimilierbarer orientierungs- und handlungsrelevanter Information;
a) nach Information via sensorische Stimulation (Bedtrfnis nach Orientierung );

b) komplexe, volles Selbstbewusstsein involvierende (bio-)psychische Bediirfnisse:

8. b) nach einem der gewlnschten Information angemessenen Code (Bedurfnis nach [epistemischem]
«Sinny, d.h. nach dem Verstehen dessen, was in einem und um einen herum vorgeht und mit
einem geschieht, insofern man davon Kenntnis hat (vgl. 8.a). Im Bereich des bewussten Denkens
entspricht diesem Bedurfnis das Bedlrfnis nach subjektiver Sicherheit/Gewissheit bzw. nach
«Uberzeugung» in den subjektiv relevanten Fragen;

9. nach subjektiv relevanten (affektiv besetzten) Zielen und Hoffnung auf Erfullung (Bedirfnis
nach subjektivem «Sinn»);

10. nach effektiven Fertigkeiten («skills»), Regeln und (sozialen) Normen zur Bewaltigung von
(wiederkehrenden) Situationen in Abhangigkeit der subjektiv relevanten Ziele (Kontroll- oder Kom-
petenzbedurfnis);

C. Biopsychosoziale Bediirfnisse Es gibt eine Klasse biopsychosozialer menschlicher Bedirfnisse,
die dadurch bedingt sind, dass menschliche Organismen selbstwissensfahig sind und ihr Verhalten
innerhalb ihrer sozialen Umgebung Gber emotiokognitive Mechanismen regulieren.

a) elementare biopsychosoziale Bediirfnisse

11. nach emotionaler Zuwendung (Liebe, Freundschaft, aktiv und passiv) (Liebesbedirfnis);
12. nach spontaner Hilfe (Bedurfnis, zu helfen);

b) komplexe, volles Selbstbewusstsein involvierende biopsychosoziale Bediirfnisse;

13. nach sozial(kulturell)er Zugehorigkeit durch Teilnahme (Mitgliedschaft in Familie, Gruppe,
Gesellschaft (Sippe, Stamm, «Ethnie», Region, Nationalstaat) (Mitglied zu sein heisst, Rechte zu
haben, weil man Pflichten erfiillt) (Mitgliedschaftsbediirfnis);

14. nach Unverwechselbarkeit (Bediirfnis nach biopsychosozialer Identitat);

15. nach Autonomie (Autonomiebediirfnis);

16. nach sozialer Anerkennung ( Funktion, Leistung, «Rang») ( Anerkennungsbedurfnis);
17. nach (Austausch-)Gerechtigkeit ( Gerechtigkeitsbediirfnis );

Quelle: Obrecht, W. (2005). Umrisse einer biopsychosoziokulturellen Theorie menschlicher
Bediirfnisse. Geschichte, Probleme, Struktur, Funktion. Skript zur Lehrveranstaltung im
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interdisziplindren Universitatslehrgang fur Sozialwirtschaft, Management und Organisation Sozialer
Dienste, Wirtschaftsuniversitat Wien, Hochschule fur Soziale Arbeit Zirich.

Allgemeine Erkldarung der Menschenrechte 1948

Artikel 3 Jeder hat das Recht auf Leben, Freiheit und Sicherheit - darin spiegeln sich a) im
Recht auf Leben, das generelle Recht darauf seine Bedirfnisse zu befriedigen, b) im Recht auf
Freiheit, das Recht das Bedirfnis nach Autonomie zu befriedigen und c) im Recht auf Sicherheit, das
Recht das Bedrfnis nach physischer Integritat zu befriedigen, daflr stellt eine Wohnung eine wichtige
Ressource dar.

Artikel 12 Niemand darf willkiirlichen Eingriffen in sein Privatleben, seine Familie, seine
Wohnung und seinen Schriftverkehr oder Beeintrachtigungen seiner Ehre und seines Rufes
ausgesetzt werden. Jeder hat Anspruch auf rechtlichen Schutz gegen solche Eingriffe oder
Beeintrachtigungen — darin spiegelt sich u.a. das Recht das Bedurfnis nach Regenerierung zu
befriedigen, indem Privatheit und die Wohnung vor willktirlichen Eingriffen geschuitzt wird.

Artikel 13 Jeder hat das Recht sich innerhalb eines Staates frei zu bewegen und seinen
Aufenthaltsort frei zu wahlen — darin geht es um den Schutz des zutiefst natlrlich-menschlichen
Bestrebens und Handelns, sich zu Orten hinzubewegen, die fiir das Leben glinstig sind, indem
allgemein giinstige Bedingungen flr die Befriedigung mehrerer Bedirfnisse geschaffen werden und
der Gefahr starker Bedirfnisspannungen vorgebeugt wird.

Artikel 25 Abs. 1 Jeder hat das Recht auf einen Lebensstandard, der seine und seiner
Familie Gesundheit und Wohl gewahrleistet, einschliesslich Nahrung, Kleidung, Wohnung (...)
— darin spiegelt sich a) dass eine Wohnung zum Recht auf einen Lebensstandard gehort, der
Gesundheit und Wohl gewahrleistet. Der Begriff ,Wohl* spiegelt b) die bedrfnistheoretische Hypothe-
se, dass Wohnen generell fir die Befriedigung der Bedlirfnisse grundlegende Voraussetzung ist.

Internationaler Pakt liber wirtschaftliche, soziale und kulturelle Rechte

Abgeschlossen in New York am 16. Dezember 1966

Art. 11 (1) Die Vertragsstaaten erkennen das Recht eines jeden auf einen angemessenen
Lebensstandard fiir sich und seine Familie an, einschliesslich ausreichender Ernahrung,
Bekleidung und Unterbringung, sowie auf eine stetige Verbesserung der Lebensbedingungen.
Die Vertragsstaaten unternehmen geeignete Schritte, um die Verwirklichung dieses Rechts zu
gewahrleisten, und erkennen zu diesem Zweck die entscheidende Bedeutung einer internationalen,
auf freier Zustimmung beruhenden Zusammenarbeit an.

Europaische Sozialcharta (revidiert) 3.5.1996 (von der Schweiz noch nicht ratifiziert)

Teil | (umfasst 31 Punkte) Die Vertragsparteien sind gewillt, mit allen zweckdienlichen Mitteln
staatlicher und zwischenstaatlicher Art eine Politik zu verfolgen, die darauf abzielt, geeignete
Voraussetzungen zu schaffen, damit die tatsachliche Ausibung der folgenden Rechte und Grundsat-
ze gewabhrleistet ist:

31. Jedermann hat das Recht auf Wohnung.

Teil Il Die Vertragsparteien erachten sich durch die in den folgenden Artikeln und Nummern festgeleg-
ten Verpflichtungen nach Maligabe des Teils Ill als gebunden.

Artikel 31 — Das Recht auf Wohnung

Um die wirksame Auslbung des Rechts auf Wohnung zu gewahrleisten, verpflichten sich die
Vertragsparteien, Mallnahmen zu ergreifen, die darauf gerichtet sind:

1. den Zugang zu Wohnraum mit ausreichendem Standard zu férdern;
2. der Obdachlosigkeit vorzubeugen und sie mit dem Ziel der schrittweisen Beseitigung abzubauen;

3. die Wohnkosten flir Personen, die nicht Gber ausreichende Mittel verfliigen, so zu gestalten, dass
sie tragbar sind.
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